Egzemplarz dla
Polkomtel sp. z 0.0.
data generowania
dokumentu

UMOWA O SWIADCZENIE UStUG KOMUNIKAC)I ELEKTRONICZNEJ (,Umowa")
nr zawarta w dniu  miejscowosé
pomiedzy:

Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968
(,POLKOMTEL"), Dziat Obstugi Klienta: ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, tel. 601102601 (optata jak za zwykte potgczenie
gtosowe zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl, reprezentowanq przez:

imie i nazwisko osoby

. . kod d SFID
upowaznionej od sprzedawcy ( )

a Klientem (,Abonent”):

imie i nazwisko

PESEL obywatelstwo polskie

nazwa, seria i numer dokumentu

adres zamieszkania

ulica, numer

kod pocztowy miejscowos¢ kraj POLSKA
adres do korespondencji Djok wyzej

ulica, numer

kod pocztowy miejscowosé kraj POLSKA
numer telefonu kontaktowego e-mail

DANE KONTAKTOWE ABONENTA (niezbedne do zawarcia umowy w formie dokumentowej)

Adres e-mail Numer telefonu kontaktowego

Dane os6b upowaznionych przez Abonenta (wypetniane opcjonalnie)

Imiona i nazwiska oséb upowaznionych do zmian Umowy

Imie i nazwisko osoby odpowiedzialnej za ptatnosci

Numer telefonu kontaktowego

§1. INFORMACJE PODSTAWOWE

Ustugi telekomunikacyjne w sieci ruchomej:

1. PRZYDZIELONY NUMER TELEFONU

Numer przydzielony Numer telefonu typu , Ztoty” |:|

Typ Karty SIM DKorto SIM, numer seryjny DeSIM

3. RACHUNEK TELEFONICZNY| | papierowy [ ]Zielona faktura| |e-faktura

4. WYKAZ UStUG |:| Podstawowy wykaz ustug D Rachunek szczegdtowy standardowy

N

5. WYBRANY PLAN TARYFOWY
Kod oferty
Cennik
Optata aktywacyjna za 1 Karte SIM zt/ optata jednorazowa
W Czasie oznaczonym zt
Abonament
po zakorfczeniu czasu oznaczonego zt
6. ELEMENTY SKtADAJACE SIE NA ABONAMENT (dla obliczenia ODSZKODOWANIA)
z tytutu Ustugi —  zt (iloczyn tej kwoty i liczby miesiecy pozostatych do zakonczenia czasu oznaczonego stanowi odszkodowanie

nalezne POLKOMTEL od Abonenta w przypadku wypowiedzenia Umowy przed uptywem czasu oznaczonego)

7. UStUGI W ABONAMENCIE

8. CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY ‘ | Joznaczony: | | nieoznaczony



mailto:bok@plus.pl

9. ODSZKODOWANIE NALEZNE POLKOMTEL OD ABONENTA W PRZYPADKU WYPOWIEDZENIA UMOWY PRZED UP£YWEM CZASU
OZNACZONEGO

w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Abonenta lub przez POLKOMTEL z winy Abonenta - w maksymalnej wysokosci: zt
Wysokosé odszkodowania zostanie obliczona na podstawie ELEMENTOW SKtADAJACYCH SIE NA ABONAMENT wskazanych w
pkt. 6, stosownie do liczby miesiecy pozostatych do zakonczenia czasu oznaczonego.

10. OFERTY WIAZANE - URZADZENIA

Umowa wigzana: sprzedaz Promocyjnego Urzgdzenia telekomunikacyjnego:
sprzedawca: cena: liczba sztuk:

1. LIMIT KREDYTOWY

Ustala sie limit kredytowy w kwocie 244 zt.

12. PAKIETY | UStUGI DODATKOWE Obtlat

AKTYWOWANE W MOMENCIE ZAWIERANIA UMOWY praty

Zamawiam i wyrazam zgode na dodatkowq ptatnos¢ za ustuge zt/ okres rozliczeniowy

13. INNE UStUGI NIEBEDACE UStUGAMI KOMUNIKACIJI ELEKTRONICZNE]J Bt
AKTYWOWANE W MOMENCIE ZAWIERANIA UMOWY

Zamawiam i wyrazam zgode na dodatkowq ptatnos¢ za ustuge z1/ okres rozliczeniowy

14. OFERTY WIAZANE - UStUGI

Umowa wigzana: Dostawca:

15. KUPUJ Z PLUS - AKTYWOWANE W MOMENCIE ZAWIERANIA UMOWY UStUGI Optat
FAKULTATYWNEGO OBCIAZANIA RACHUNKU praty

Zamawiam i autoryzuje zt/ okres rozliczeniowy

Autoryzuje kazdg z powyzszych ustug, ktérej wartosé zostanie uwzgledniona na Data i czytelny podpis Abonenta

Rachunku telefonicznym w ramach Kupuj z Plus.

16. LIMIT KWOTOWY KUPUJ Z PLUS NA MOMENT ZAWARCIA UMOWY:

17. SUMA ABONAMENTU | OP£AT CYKLICZNYCH

W Czasie oznaczonym zt

po zakoriczeniu czasu 0znaczonego zt

Na sume Abonamentu i optat cyklicznych moze wptynqé aktywacja lub dezaktywacja w czasie obowigzywania Umowy pakietow
lub ustug dodatkowych, Kupuj z Plus i innych ustug niebedgcych ustugami komunikacji elektronicznej. Ceny innych Ustug
Swiadczonych we wszystkich Planach taryfowych opisane sg w Cenniku.

§ 2. TERMIN ROZPOCZECIA SWIADCZENIA UStUG

1. POLKOMTEL zobowigzuje sie rozpoczqé $wiadczenie Ustug (przytqczy¢ do sieci ruchomej) nie pdzniej niz 7 (siedem) dni od dnia
zawarcia Umowy. Termin oczekiwania na przytqczenie do sieci stacjonarnej nie bedzie dtuzszy niz 30 (trzydziesci) dni od dnia
zawarcia Umowy, przy czym w przypadku sieci stacjonarnej BSA/POPC z przyczyn technicznych termin ten nie bedzie dtuzszy
niz 90 (dziewie¢dziesigt) dni od dnia zawarcia Umowy.

2. W przypadku przeniesienia numeru do POLKOMTEL rozpoczecie $wiadczenia Ustug dla numeru przenoszonego nastqgpi nie
po6zniej niz nastepnego dnia po dniu rozwigzania umowy z dotychczasowym dostawcq. Jesli Umowa zostata zawarta w ofercie
z numerem tymczasowym rozpoczecie Swiadczenia Ustug dla numeru tymczasowego nastgpi w terminie okreSlonym w ust. 1.

3. W przypadku, gdy Abonent bedgcy osobq fizyczng zawart Umowe na odlegtosé lub poza lokalem przedsiebiorstwa oraz:

a. zazqdat rozpoczecia Swiadczenia Ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy - POLKOMTEL zobowigzuje sie
rozpoczqc¢ swiadczenie Ustug w terminie wskazanym w ust. 1,

b. nie zazgdat rozpoczecia Swiadczenia Ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy - POLKOMTEL
zobowiqgzuje sie rozpoczgé swiadczenie Ustug w sieci ruchomej nastepnego dnia po uptywie terminu na odstgpienie od
Umowy, a w przypadku sieci stacjonarnej w terminie wskazanym w ust. 1.

§ 3. SPOSOBY SKEADANIA ZAMOWIEN NA PAKIETY | UStUGI DODATKOWE ORAZ DODATKOWE OPCJE UStUGI

1. W czasie obowigzywania Umowy Abonent moze zamoéwié pakiety i ustugi dodatkowe lub dodatkowe opcje Ustugi, opisane w
Cenniku  albo w  Regulaminach  pakietow/ustug  dostepnych  na www.plus.pl/requlaminy-i-cenniki  lub

www.plushbezlimitu.pl/regulaminy.

2. Zamobwienia nalezy sktadaé zgodnie z opisem aktywacji danego pakietu i ustugi dodatkowej lub dodatkowej opcji Ustugi w
Cenniku albo Regulaminie pakietu/ustugi. Informacje na temat sposobdéw sktadania zaméwied mozna uzyskaé takze w
Punktach sprzedazy oraz w Dziale Obstugi Klienta.

3. W zaleznosci od rodzaju danego pakietu i ustugi dodatkowej lub dodatkowej opcji Ustugi, POLKOMTEL udostepnia nastepujqce
sposoby sktadania zamowien:

a. ustnie lub pisemnie w Punkcie sprzedazy,
b. wysytajgc SMS z komendg aktywacyjng,



http://www.plus.pl/regulaminy-i-cenniki

logujgc sie do iPlus,
dzwonigc do Dziatu Obstugi Klienta,

® a0

na stronach internetowych POLKOMTEL poprzez wpisanie numeru telefonu, dla ktérego pakiet ma byé aktywowany,

f. zmenu Urzqdzenia telekomunikacyjnego, w zaleznosci od jego funkcjonalnosci.
4. Abonent moze samodzielnie zarzgdzaé Ustugami logujqc sie do iPlus.

§ 4. OKRES ROZLICZENIOWY | SPOSOBY DOKONYWANIA PEATNOSCI

1. Okres rozliczeniowy to przedziat czasu, za ktdéry dokonywane sq rozliczenia Ustug lub Kupuj z Plus. Okres rozliczeniowy wynosi
jeden miesigc. POLKOMTEL wskazuje w Rachunku telefonicznym Okres rozliczeniowy, za ktoéry wystawiony zostat ten rachunek.
2. Abonent zobowigzany jest do zaptaty naleznosci z Rachunku telefonicznego w terminie do 16 dnia Okresu rozliczeniowego
nastepujgcego po Okresie rozliczeniowym, ktérego dotyczy Rachunek telefoniczny. Abonent moze dokonywaé ptatnosci:
a. narachunek bankowy POLKOMTEL — w takim przypadku za dzief zaptaty uwaza sie dzien wptywu naleznosci na rachunek
bankowy POLKOMTEL wskazany na Rachunku telefonicznym, lub
b. gotéwkg w siedzibie POLKOMTEL lub w Punktach sprzedazy (obstugi) umozliwiajgcych dokonywanie ptatnosci.
3. Jesli Abonent posiada wzgledem POLKOMTEL kilka dtugéw i przy dokonywaniu ptatnosci:
a. wskaze, ktéry z tych dtugdw chce zaspokoié, POLKOMTEL zalicza takg wptate na poczet wskazanego dtugu,
b. nie wskaze, ktéry z tych dtugdéw chce zaspokoié¢, POLKOMTEL zalicza takg wptate na poczet najdawniej wymagalnego|

zadtuzenia.

W kazdym z tych przypadkéw wptata dokonana przez Abonenta na poczet danego dtugu moze zostaé w pierwszej kolejnosci
zaliczona przez POLKOMTEL na zalegte naleznosci uboczne, w szczegdlnosci na odsetki za opdznienie w zaptacie.

§5. TRYB | WARUNKI DOKONYWANIA ZMIANY UMOWY

1. POLKOMTEL moze dokonaé jednostronnej zmiany warunkédw Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie lub Cenniku:

1) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika:

a. bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, w szczegdlnosci ze zmiany stawek podatku od towaréw i ustug,
b. z decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej;

2) gdy proponowane zmiany:

a. sq wytgcznie na korzysé Abonenta, w tym powodujq obnizenie cen ustug komunikacji elektronicznej lub dodanie nowej

ustugi,

b. majqg charakter wytgcznie administracyjny i nie pociqgajg za sobq negatywnych skutkéw dla Abonenta;

3) w

przypadku Umowy zawartej na czas oznaczony takze, jezeli koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika z innych

obiektywnych okolicznosci, na ktére POLKOMTEL nie ma wptywu i ktérych nie mégt przewidzieé, tj. okreslonych w Tabelinr 1;
4) w przypadku Umowy zawartej na czas nieoznaczony oraz Umowy, ktéra po uptywie okresu, na jaki zostata zawarta, ulegta
automatycznemu przedtuzeniu, takze w okolicznoSciach wskazanych w Tabeli nr1-2.

Tabela nr1

Okolicznos¢ uprawniajgca POLKOMTEL
do zmiany warunkéw Umowy

Zakres zmian warunkéw Umowy

Wystgpienie panstwa cztonkowskiego z Unii Europejskiej (UE)
lub z Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

W Umowie ulegng zmianie warunki naliczania i wysokosci cen za ustugi
potgczen gtosowych, SMSéw i MMSéw oraz transmisji danych w roamingu
miedzynarodowym, w tym Polityki Uczciwego Korzystania, a takze wysokosci
cen ustugi potqczen gtosowych i SMSéw miedzynarodowych.

Po wystqgpieniu danego panstwa z UE lub EOG optaty za potqczenia gtosowe,
SMSy oraz MMSy i transmisje danych wykonywane z terytorium tego panstwa
bgdZ wykonywane do jego terytorium z Polski bedg naliczane w wysokosci i
zgodnie z warunkami cenowymi dotyczgcymi innych panstw Europy niz paistwa
cztonkowskie UE lub EOG.

Zaprzestanie Swiadczenia przez zagranicznych operatoréw
telekomunikacyjnych ustug umozliwiajgcych POLKOMTEL
oferowanie Abonentowi potqczen w roamingu
miedzynarodowym na terytorium danego panistwa lub
potgczen miedzynarodowych do terytorium danego panstwa.

Umowa ulegnie zmianie poprzez usuniecie terytorium panstwa z pozycji
Cennika okreslajgcych optaty za potgczenia w roamingu miedzynarodowym
i/lub okreslajgcych optaty za ustugi potqczen miedzynarodowych do terytorium
danego panstwa, co bedzie skutkowaé zaprzestaniem Swiadczenia Ustug
dotyczgcych tego terytorium.

Wydanie, usuniecie lub zmiana przez ETSI (Europejski
Instytut Norm Telekomunikacyjnych) lub ITU-T
(Miedzynarodowy Zwiqzek Telekomunikacyjny - Sektor
Normalizacji Telekomunikacji ITU) standardéw dotyczqgcych
rodzaju Ustug Swiadczonych przez POLKOMTEL lub sieci
telekomunikacyjnych, z ktérych korzysta.

W Umowie ulegng zmianie postanowienia o:

— funkcjonalnosciach swiadczonych Ustug;

— parametrach jakosci Swiadczonych Ustug, w tym o konkretnych
gwarantowanych parametrach jakosci lub w zakresie oswiadczenia o braku
minimalnych pozioméw jakosci Ustug;

- zasadach korzystania przez Abonenta z Ustug, dotyczqcych konfiguracji
Ustug, aplikacji (oprogramowania) lub Urzgdzenia telekomunikacyjnego;

— wytqgcznie w celu i zakresie niezbednym, aby dostosowaé Umowe do sposobu

Ustug uwzgledniajgcego standardy ETSI lub ITU-T, Z

wykluczeniem zmian warunkéw Umowy w zakresie gtdéwnych cech Ustug, w|

tym ich cen.

Swiadczenia




Jednostronna zmiana warunkéw dostarczania Ustug, ktérej
POLKOMTEL nie mégt przewidzie¢ i na ktdérg nie ma wptywu,
dokonana przez operatora sieci telekomunikacyjnej
wykorzystywanej przez POLKOMTEL do $wiadczenia Ustug,
ktorej skutkiem jest koniecznosé zmiany warunkdéw Umowy
dotyczqcych sposobu Swiadczenia Ustugi lub ceny Ustugi.

W Umowie ulegng zmianie postanowienia dotyczqce Ustug, Swiadczonych w
oparciu o sie¢ telekomunikacyjng operatora sieci telekomunikacyjnej
wykorzystywane] przez POLKOMTEL do Swiadczenia Ustug, wytgcznie w
zakresie sposobu Swiadczenia Ustugi lub jej ceny.

Tabela nr 2

Okolicznos¢ uprawniajgca POLKOMTEL do zmiany
warunkéw Umowy

Zakres zmian warunkdéw Umowy

Wydanie przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej
podlegajgcej  wykonaniu administracyjnej
zezwalajgcej na  stosowanie  przez ~ POLKOMTEL
podwyzszonych optat dodatkowych za Ustugi Swiadczone

decyzji

Zmiana polegaé moze na jednorazowym podwyzszeniu optat dodatkowych
okreslonych w Polityce Uczciwego Korzystania, maksymalnie do wysokosci
okreslnej w decyzji administracyjnej oraz maksymalnie na czas okreslony w tej
decyzji.

w Roamingu Regulowanym, okreslone w Polityce
Uczciwego Korzystania.
Coroczne przeliczenie z euro na ztotego polskiego| W Cenniku podwyzszone zostanq optaty dodatkowe okreslone w Polityce

maksymalnych optat dodatkowych, ktére POLKOMTEL moze
pobiera¢ za Swiadczenie ustug roamingu miedzynarodowego
w oparciu o Polityke Uczciwego Korzystania, skutkujqce
uprawnieniem POLKOMTEL do pobierania wyzszych niz
aktualne optat dodatkowych, wynikajgcym z przepiséw
prawa (w chwili zawarcia Umowy wynikajgcym z
Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w
publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewnqtrz Unii
(wersja przeksztatcona) (Dz. U. UE. L. 2 2022 r. Nr 115, str. 1)).

Uczciwego Korzystania do maksymalnego poziomu wynikajqgcego z przepiséw
prawa, na czas obowigzywania tych maksymalnych wysokosci optat.

Wydanie przez organ administracji publicznej, inny niz
Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej, w szczegdlnosci
przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
lub  Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
podlegajgcej  wykonaniu  decyzji  administracyjne;j,
zobowiqzujgcej POLKOMTEL do zmiany warunkéw Umowy
lub dla ktérej wykonania konieczna jest zmiana warunkdéw
Umowy.

Umowa ulegnie zmianie wytgcznie w celu i zakresie niezbednym, aby

dostosowaé Umowe do obowiqgzku wynikajgcego z decyzji administracyjne;j.

Dostepnosé technologii Swiadczenia Ustug lub rozwiqzan i
ustug dotyczgcych obstugi Abonenta, pozwalajgcych
uzupetni¢ lub  zastgpi¢ dotychczasowe
technologie Swiadczenia powyzszych ustug i rozwiqzan oraz
Ustug.

Wycofanie przez POLKOMTEL technologii $wiadczenia Ustug
lub rozwigzan i ustug dotyczgcych obstugi Abonenta;
wycofanie przez POLKOMTEL technologii oznacza uptyw co
najmniej 24 miesiecy od ostatniego dnia, w ktérym
POLKOMTEL umozliwiat abonentom zawarcie Umowy
uwzgledniajgcej takg technologie.

rozszerzy¢,

W Umowie ulegng zmianie postanowienia o:

— funkcjonalnosciach swiadczonych Ustug lub rozwigzan i ustug dotyczgcych
obstugi Abonenta;

— parametrach  jakosci Swiadczonych Ustug, w tym o konkretnych
gwarantowanych parametrach jakosci lub w zakresie oSwiadczenia o braku
minimalnych pozioméw jakosci Ustug;

—zasadach korzystania przez Abonenta z Ustug lub rozwigzan i ustug
dotyczqcych obstugi Abonenta, dotyczqcych konfiguracji Ustugi, aplikacji
(oprogramowania) lub Urzqgdzenia telekomunikacyjnego;

— wytqgcznie w celu i zakresie niezbednym, aby dostosowaé Umowe do sposobu
Swiadczenia Ustug uwzgledniajgcego wdrazang lub usuwang technologie, 7
wykluczeniem zmian warunkéw Umowy w zakresie gtéwnych cech Ustug, w tym

ich cen.

proponowanych zmian Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie lub Cenniku, z wyprzedzeniem co najmniej miesiqca przed
wprowadzeniem ich w zycie. Okres ten moze by¢ krotszy, jezeli publikacja aktu prawnego, z ktérego wynika koniecznosé
wprowadzenia zmian, nastepuje z wyprzedzeniem krotszym niz miesigc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z

POLKOMTEL podaje do publicznej wiadomosci
decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.
trwatym nosniku.

elektronicznej.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1pkt 1)-2), bezzwtocznie po publikacji na stronie internetowej tresci proponowanych zmian
Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie lub Cenniku, POLKOMTEL dorecza Abonentowi treS¢ proponowanych zmian na

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3)-4), POLKOMTEL dorecza Abonentowi tresé proponowanych zmian Umowy, w tym
okreslonych w Regulaminie lub Cenniku, z wyprzedzeniem co najmniej miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie, na
trwatym nosniku, w postaci odpowiadajgcej formie, w jakiej zawarta zostata Umowa, chyba ze Abonent ztozyt zqgdanie
doreczenia zmian w innej formie, wskazujgc w tym celu adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej lub adres innego
srodka komunikacji elektronicznej, o ile POLKOMTEL umozliwia korzystanie w tym celu z innego $rodka komunikacji

W przypadku braku akceptacji zmian Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie lub Cenniku, o ktérych mowa:

przez publikacje na www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty tresc



http://www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty

a. wust. 1pkt 1)-2) - Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe z uwzglednieniem koniecznosci zaptaty odszkodowania z tytutu
wypowiedzenia Umowy przed uptywem czasu oznaczonego,

b. w ust. 1pkt 3) - Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe bez koniecznosci zaptaty odszkodowania z tytutu wypowiedzenia
Umowy przed uptywem czasu oznaczonego, chyba ze zdecyduje sie zatrzymaé Promocyjne Urzgdzenie
telekomunikacyjne,

c. wust. 1pkt4) - Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe,

przy czym termin na realizacje prawa do wypowiedzenia Umowy nie moze by¢ krétszy niz do dnia wejscia w zycie tych zmian.

6. POLKOMTEL niezwtocznie informuje Abonenta ozmianie swoich danych identyfikujgcych lub kontaktowych na trwatym
nosniku w postaci odpowiadajgcej formie, w jakie] zostata zawarta Umowa, chyba ze Abonent ztozyt zgdanie otrzymywania
tych informacji na pismie na wskazany adres korespondencyjny lub drogg elektroniczng na wskazany przez Abonenta adres
poczty elektronicznej lub adres elektroniczny innego $rodka komunikacji elektronicznej, o ile POLKOMTEL umozliwia
korzystanie w tym celu z innego $rodka komunikacji elektronicznej. Informacja o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany
warunkow Umowy, w tym Regulaminu lub Cennika.

7. W przypadku gdy Abonent nie wypowiedziat Umowy w wyze| przewidziany sposéb, uwaza sie, ze wyrazit zgode na nowe
warunki Umowy.

8. Zmiana warunkdéw Umowy moze nastgpi¢ takze za porozumieniem stron. Zmiana moze zostaé dokonana w formie pisemnej
lub w innej formie udostepnianej przez POLKOMTEL, o ile zostaty spetnione warunki okreslone w aktualnej ofercie POLKOMTEL.
Whniosek o zmiane warunkdw Umowy moze zostaé ztozony na pismie, w Punkcie sprzedazy, telefonicznie lub za pomocg innych
srodkdéw porozumiewania sie na odlegtosé, a takze w inny sposéb udostepniany przez POLKOMTEL. W przypadku gdy
o$wiadczenie Abonenta sktadane jest w formie dokumentowej, POLKOMTEL utrwala i dostarcza Abonentowi tresc
zaproponowanych i uzgodnionych warunkdw oraz oswiadczenie Abonenta o zwigzaniu sie tymi warunkami na trwatym
nosniku.

9. W przypadku zmiany warunkéw Umowy dokonanej na odlegtosé Abonent bedqcy konsumentem ma prawo, bez podania
przyczyny, odstgpi¢ od takiej zmiany w terminie 14 dni od jej dokonania, a w przypadku wydania Abonentowi Urzgdzenia
telekomunikacyjnego — w terminie 14 dni od jego wydania, poprzez wystanie oswiadczenia do Dziatu Obstugi Klienta. Aby
zachowa¢ ten termin wystarczy wystanie oSwiadczenia przed jego uptywem. Abonent moze skorzystaé z wzoru formularza
odstgpienia opublikowanego na stronie www.plus.p/ lub formularza stanowigcego zatgcznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta. W przypadku odstgpienia zmiane uwaza sie za niedokonang.

§ 6. OGRANICZENIA W DOSTEPIE LUB KORZYSTANIU Z UStUG | APLIKACJI

1. POLKOMTEL umozliwia Abonentowi korzystanie z sieci innych operatoréw, z ktérymi POLKOMTEL zawart odrebne porozumienia,
Lista tych operatoréw i krajéw, w ktérych dziatajg, jest dostepna w Dziale Obstugi Klienta, na stronach www.plus.p/ oraz w|
Punktach sprzedazy. W uzasadnionych przypadkach POLKOMTEL moze ograniczyé w poszczegdlnych krajach korzystanie przez
Abonentdw z sieci niektérych operatorow.

2. POLKOMTEL moze ograniczy¢ mozliwos¢ korzystania z wszystkich lub niektérych Ustug:

a. na zqdanie Abonenta, w szczegdlnosci poprzez okreslenie przez niego progu kwotowego lub limitu - gdy POLKOMTEL
udostepnia takg mozliwosé,

b. gdy zUmowy wyraznie wynika, ze naruszenie zakazdéw lub zobowigzan z niej wynikajgcych skutkuje takim ograniczeniem,

c. jeslitaki obowigzek POLKOMTEL wynika z Ustawy, innych przepiséw prawa, zgdania uprawnionych podmiotéw lub organéw|
administracji panstwowe;j.

3. W przypadkach okreslonych przepisami prawa podmioty uprawnione mogq zablokowaé korzystanie z wszystkich lub niektérych
Ustug.

§7. OGRANICZENIA W ZAKRESIE KORZYSTANIA Z PROMOCYJNEGO URZADZENIA TELEKOMUNIKACYJNEGO

1. Ograniczenia w zakresie korzystania z Urzgdzenia telekomunikacyjnego POLKOMTEL w stosunku do analogicznych urzqgdzen
dostepnych na rynku poza ofertq POLKOMTEL mogq wynika¢ z instalacji w Urzgdzeniu telekomunikacyjnym elementéw
wptywajqcych na pojemnos¢ jego pamiegci, takich jak:

a. zainstalowanych w pamieci urzgdzenia elementéw graficznych,
b. zaimplementowanych w oprogramowaniu urzgdzenia aplikacji wspierajgcych Ustugi oferowane przez POLKOMTEL.

2. Dostepnosé aktualizacji oprogramowania dla Urzgdzenia telekomunikacyjnego w tym zmiany wersji systemu operacyjnego
oferowanego przez POLKOMTEL moze by¢ inna niz dla analogicznego urzgdzenia dostepnego poza ofertq POLKOMTEL,
POLKOMTEL zastrzega sobie prawo do ograniczenia dostepnosci oprogramowania, jesli zmiany te w ocenie POLKOMTEL,
negatywnie wptywajg na funkcjonalnosé Urzgdzenia telekomunikacyjnego. Ograniczenia takie mogg takze wynikaé z
predefiniowania ustawien Urzgdzenia telekomunikacyjnego umozliwiajgcych korzystanie z Ustug wymagajqcych potgczenia z
internetem lub niektérych ustug gtosowych, np. ustawien numeréw dostepowych dla poczty gtosowej, definiowania zaktadek w
przeglgdarce internetowej, umieszczania skrétéw do aplikacji i Ustug na ekranie gtéwnym.

3. Szczegdtowe opisy funkcjonalnosci  Urzqdzen  telekomunikacyjnych, informacje o funkcjonalnosci Urzgdzenia
telekomunikacyjnego z elementami cyfrowymi, tresci cyfrowych lub ustug cyfrowych zawartych w Urzgdzeniu
telekomunikacyjnym oraz majgcych zastosowanie technicznych srodkach ich ochrony, sg umieszczone w:

a. instrukcji obstugi/warunkach korzystania z Urzgdzenia telekomunikacyjnego,
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b. na stronie internetowej www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/informacja-o-telefonach.

§ 8. POTWIERDZENIE OTRZYMANIA DOKUMENTOW SK£ADAJACYCH SIE NA UMOWE | DOKUMENTOW DODATKOWYCH

1. Potwierdzam otrzymanie przed zawarciem Umowy ponizszych dokumentéw sktadajgcych sie na Umowe:
a. Podsumowanie Warunkéw Umowy

b. Umowa o Swiadczenie ustug komunikacji elektronicznej,
c. Informacje przedumowne:

- Regulamin Swiadczenia ustug komunikacji elektronicznej przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw,
- Cennik ustug komunikacji elektronicznej

- Regulamin przenoszenia numeru przy zmianie dostawcy Ustug komunikacji gtosowej w ruchomych publicznych sieciach
telekomunikacyjnych

d. Informacja POLKOMTEL Sp. z 0.0. 0 przetwarzaniu danych osobowych Klienta/Abonenta
e. OSwiadczenia Klienta/Abonenta

2. Potwierdzam otrzymanie takze dodatkowych dokumentow:

a. Cennik ustug dodatkowych

3.W sprawie zawartej Umowy Abonent bedqgcy konsumentem moze kontaktowaé sie z POLKOMTEL pod numerem telefonu

601102601 (optata jak za zwykte potqczenie gtosowe zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzystd
Abonent) oraz pod adresem poczty elektronicznej bok@plus.p/
FORMA ZAWARCIA UMOWY

Umowa zostata zawarta w formie pisemnej poprzez zgodne ztozenie oswiadczen woli obydwu stron. Umowe sporzqgdzono w dwéch
jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
POTWIERDZENIE ZGODNOSCI DANYCH

Dziatajgc w imieniu POLKOMTEL, ja, nizej podpisany:
nazwa/imie i nazwisko

kod sprzedawcy SFID

potwierdzam zgodnosé danych Abonenta w Umowie z okazanymi dokumentami:

zaswiadczenie o NIP zaswiadczenie o REGON Dodpis z rejestru
dowdd osobisty inne dokumenty:

numer telefonu

uwagi
PODPISY

ABONENT POLKOMTEL

Data i czytelny podpis Abonenta
sp.zo.0.

Piecze¢ i podpis osoby upowaznionej w imieniu Polkomtel
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INFORMACJA POLKOMTEL SP. Z 0.0. 0 PRZETWARZANIU DANYCH 0SOBOWYCH KLIENTA/ABONENTA

Kto bedzie przetwarzal dane osobowe i jak sig¢ z nim skontaktowaé

POLKOMTEL sp. z o. 0., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa jest administratorem danych osobowych w rozumieniv Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,ROD0”). Zqdania, o$wiadczenia i wszelkq korespondencje dotyczqeq danych osobowych nalezy kierowat telefonicznie do Dziatu Obstugi Klienta (tel.
601102601), pisemnie na udres: Polkomfel sp. z o.0. - Reklamacje, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, pocztq elektroniczng na adres bok@plus.pl, a takze pisemnie lub
ustnie do protokotu w Punkcie sprzedaiy (obstugi).

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moina sig skontaktowaé: elekironicznie na adres iod@plus.pl lub pisemnie na ww. adres siedziby
administratora z dopiskiem ,, /nspektor ochrony danych’.

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

3.

Podanie Danych Abonenta jest warunkiem zawarcia umowy. Odmowa podania Danych Abonenta uniemozliwia zawarcie umowy. Obowigzek podania imienia, nazwiska, PESEL

lub nazwy, serii i numeru dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ wynika z ustawy z dnia 12.07.2024 Prawo komunikacji elektronicznej. W przypadku zawarcia umowy w

formie dokumentowej, ze wzgledu na formg zawarcia umowy, konieczne jest nadto podanie adresu e-mail, za$ odmowa podania wskazanych danych uniemozliwio jej zawarcie

w wybranej przez Abonenta, wyzej wskazanej formie.

Dane osobowe, sq lub mogq by¢ przetwarzane, w tym profilowane, o ile przetwarzanie danych dotyczyc bedzie okreslonych ponizej celow:

a)  ustalenia statusu podmiotu Klienta, przystugujgcych Klientowi uprawnien oraz zwigzanych z tym obowigzkéw Spotki wynikajgcych z zawartej przez Klienta umowy o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zgodnie z przepisami prawa, w szczegélnosci ustawy Prawo komunikacii elektronicznej. 0dmowa podania danych wskazanych w
O$wiadczeniu Klienta uniemozliwia ustalenie statusu podmiotu Klienta oraz realizacji uprawnied Klienta. Obowigzek podania danych odnoszgcych si¢ do statusu
podmiotu Klienta wynika z ustawy z dnia 12.07.2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej,

b)  podiecia dziatari przed zawarciem umowy i w celu jej wykonania — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

¢)  wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,

d)  realizacji prawnie vzasadnionych interesow POLKOMTEL lub strony trzeciej, takich jak: marketing, windykacja, wykrywanie i eliminowanie nieprawidtowosci w procesie
zawierania i wykonywania umowy, cele wewnetrzne zwiqzane ze $wiadczeniem Ustug oraz prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, w tym cele dowodowe, analityczne
i statystyczne obejmujgce takze tworzenie modeli statystycznych - na podstawie art. 6 ust.1 lit f RODO lub

e)  przetwarzane na podstawie zgody, wylqcznie w celu wskazanym w tresci udzielonej zgody - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Komu dane osobowe bedq przekazywane

5.

Dane osobowe mogq by¢ przekazywane nastgpujgcym kategoriom odbiorcow: podmiotom Swiadczqcym administratorowi ustugi niezbhedne do realizacji wyzej wskazanych
celow, w tym partnerom logistycznym, IT, podmiotom realizujgcym wsparcie techniczne, organizacyjne i doradcze, innym podwykonawcom w zakresie zawierania uméw i
obstugi klienta, naliczania optat i obstugi ptatnosci, marketingu, dochodzenia roszczen, integratorom oraz podmiotom realizujgcym dodatkowe Swiadczenia w ramach ustug o
podwyiszonej optacie, podmiotom uprawionym na podstawie przepisow prawa, biurom informacji gospodarczej, instytucjom utworzonym na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z
dnia 29.08.1997 Prawo bankowe, przedsighiorcom telekomunikacyjnym, podmiotom zajmujqcym sig obrotem wierzytelnoSciami, spotkom z Grupy Polsat Plus, podmiotom
Swiadczqcym ustugi realizowane przy pomocy Ustug Polkomtel, innym podmiotom wskazanym w tresci zgody.

Dane osobowe mogq by¢ przekazywane do pafistw/organizacji migdzynarodowych poza Europejski Obszar Gospodarczy, gdy paristwa/organizacje te na podstawie decyzji
Komisji Europejskiej zostaty uznane za zapewniajqce adekwatny stopief ochrony danych osobowych do stopnia ochrony ohowiqzujqcego na Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub pod warunkiem zastosowania odpowiednich zabezpieczen, ktdre mogq polega¢ na skorzystaniv z wigzqcych regut korporacyjnych, standardowych klauzul
ochrony danych przyjetych przez Komisjg Europejskg, standardowych klauzul ochrony danych przyjgtych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub klauzul
umownych dopuszczonych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, a ich kopie mozna uzyska¢ na wniosek ztozony w sposdb wskazany w pkt 1 powyiej.

Jak dtugo dane osobowe bedg przetwarzane

1.

Dane osobowe bedq przetwarzane w trakcie obowigqzywania umowy, a po jej zakoriczeniv lub w przypadku gdy nie doszto do jej zawarcia przez okres: a) przewidziany dla
realizacji obowigzkéw wynikajqcych z przepisow prawa dotyczqceych obronnosci, bezpieczefistwa paistwa oraz bezpieczenstwa i porzqdku publicznego, a takie z przepisow
podatkowych i rachunkowych, b) przez okres przedawnienia roszczer oraz do momentu zakoriczenia postgpowan cywilnych, egzekucyjnych, administracyjnych i karnych
wymagajqcych przetwarzania danych, a w przypadku zgody do czasu realizacji celu zgody lub jej odwotania, w zaleznosci od tego co nastqpi wezesniej.

Jakie prawa przystugujg w odniesieniu do danych osohowych

8.

9.

10.

Przystuguje Pani/Panu prawo sprostowania danych, dostgpu do danych, do usunigcia danych, do ograniczenia przetwarzania danych, do przenoszenia danych dostarczonych
administratorowi.

Przystuguje Pani/Panu prawo do zlozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu administratora lub podmiotu trzeciego, w tym
profilowania, z przyczyn zwiqzanych ze szczegdlng sytuacjq, oraz do sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingu bezposredniego, w tym profilowania,

W odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie wplywa na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktére nastqpito przed wycofaniem zgody.

Powyisze zqdania i oSwiadczenia nalezy sktadac w sposob wskazany w pkt 1 powyiej.

Gdzie moina zlozy¢ skarge dotyczgcq przetwarzania danych osobowych

12.

Skarge dotyczqeq przetwarzania danych osobowych moina ztozy¢ do organu nudzorczego zajmujqcego sig ochrong danych osobowych. W Rzeczpospolitej Polskiej organem
nadzorczym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

strona 1
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OSWIADCZENIA KLIENTA/ABONENTA

Majac na uwadze powyzsze, ja nizej podpisanaly:
imie i nazwisko
nazwa, seria i numer

PESEL dokumentu tozsamosci

numer telefonu komérkowego ,

. Wyrazam zgode na uruchomienie ,Kupuj z Plus” polegajacej na

posredniczeniu przez Polkomtel w $wiadczeniu lub ptatno$ci za ustugi lub
towary, ktorych warto$¢ jest doliczana do rachunku lub pokrywana z
dotadowan. Zapoznatam/em sie z warunkami $wiadczenia ,Kupuj z Plus”
znajdujacymi sie w umowie lub na stronie www.plus.pl/kupujzplus. .

1 TAK [ NIE

Miejscowos¢ i data/Data:

Podpis Klienta/Abonenta
(data i czytelny podpis)

. Wyrazam zgodg na udostepnienie przez POLKOMTEL sp. z 0.0. moich danych: 9. Wyrazam zgode na wystawianie i udostepnianie —dokumentéw
imion, nazwisk, nr PESEL do T-Mobile Polska S.A., Orange Polska S.A., P4 Sp. rozliczeniowych, w tym faktur oraz wykazow ustug w formie elektronicznej.
z0.0. oraz Cyfrowy Polsat S.A. (,Operatorzy") w celu uzyskania informacji o fakcie [0 TAK [ NIE
ewentualnego zaprzestania regulowania ptatnosci z tytutu $wiadczonych ustug 1. Wyrazam zgode na przekazywanie migdzy Cyfrowym Polsatem S.A. a
telekomunikacyjnych, a takze serii i nr dokumentu potwierdzajacego moja POLKOMTEL sp. z 0.0. danych potrzebnych do korzystania z programu
tozsamos$¢ tym Operatorom w celu uzyskania informacii o fakcie utraty, kradziezy, smartDOM lub tozsamych ofert, a obejmujacych: numer PESEL, informacje
podrobienia lub przerobienia tego dokumentu, jednoczesnie zgadzam sig na o rodzaju ustug z jakich korzystam, identyfikatory uméw, czas oznaczony
udostepnienie do POLKOMTEL sp. z 0.0. przez Operatorow ww. informacji. tych uméw, informacje o ich rozwiazaniu oraz wysokosci abonamentu lub
LITAK [INIE wysokosci dokonanych zasilen.

Upowazniam POLKOMTEL sp. z 0.0. do pozyskania dotyczacych mnie informacii [ TAK [ NIE

gospodarczych z biur informacji gospodarczych jak: Krajowy Rejestr Diugow 11, Wyrazam zgode na przekazanie przez POLKOMTEL sp. z 0. 0. moich
Biuro |nf0|'maCji GOSpOdarCZej SAz Siedziba_ we WrOC*aWiU, Biuro |nf0|'macji danych Osobowych podanych na pierwszej stronie Umowy/Aneksu (Z
Gospodarczej InfoMonitor S.A. z siedzibg w Warszawie (,BIG InfoMonitor”) oraz wyjatkiem adresu e-mail i nr telefonu kontaktowego) oraz informacji o
do pozyskania za posrednictwem BIG InfoMonitor danych gospodarczych z Biura ustugach z jakich korzystam Cyfrowemu Polsatowi S.A. do przetwarzania w
Informacji Kredytowej S.A. i Zwiazku Bankow Polskich - dotyczacych mojego celach marketingowych. Administratorem przekazanych danych bedzie
wymagalnego od co najmniej 30 dni zadtuzenia wobec bankow lub instytucii Cyfrowy Polsat S.A., ul. tubinowa 4a, 03-878 Warszawa . Dane beda
upowaZnionych do udzielania kredytéW prZekraCZajapegO 200 ijotych (dWieéCie przetwarzane Zgodnie z powyiszq Zgodau na podstawie art. 6 ust.1 lit.a
Ziotych) lub braku danych o takim zadtuzeniu. RODO, do czasu realizacji wskazanego w nigj celu lub do jej wycofania, w
CITAK [INIE zaleznosci od tego, co nastapi wczesniej. Dane moga by¢ przekazane

. Wyrazam zgode na otrzymywanie, przestanych przez Polkomtel Sp. z 0.0., podwykonawcom w zakresie dziatan marketingowych i IT. Przystuguia
informacji handlowych, w tym na marketing bezpo$redni przy uzyciu Pani/Panu prawa do: wycofania zgody w dowolnym momencie (co nie
automatycznych systemow wywotujacych lub telekomunikacyjnych urzadzen wplywa na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktore nastapito przed jej
kofcowych, w szczeg6inodci w ramach korzystania z ustug komunikacji wycofaniem), sprostowania danych, dostepu do danych, ich usuniecia,
interpersonalnej, z wykorzystaniem telefonu, SMS, MMS, e-mail, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia. Zadania te mozna sktadaé na
komunikatorow  internetowych, platformy ~ samoobstugowej ~Polkomtel ww. adres Cyfrowego Polsatu, a takze: telefonicznie do Centrum Obstugi
Sp. 2 0.0. Zgoda jest niezalezna od czasu obowigzywania Umowy.. Klienta (tel. 22 212 72 22), na adres kontakt@cyfrowypolsat.pl, pisemnie lub
CITAK [INE ustnie w Punkcie sprzedazy (obstugi), a ewentualne skargi do Prezesa
Wyrazam zgode na przetwarzanie danych transmisyjnych dla celow Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Szczegdtowe informacje dotyczace
marketingu ustug telekomunikacyjnych w trakcie trwania Umowy. przetwarzania danych oraz dane kontaktowe do Cyfrowego Polsatu i
] TAK [] NIE wyznaczonego przez niego inspektora ochrony danych sa dostepne na

. Zadam przesytania tresci proponowanych zmian warunkéw Umowy, w tym www.cyfrowypolsat.pl/dane-osobowe.
okre$lonych w Regulaminie lub Cenniku oraz informacji o zmianie danych ] TAK [ NIE
identyfikujacych lub kontaktowych Polkomtel poprzez przestanie odnosnika  12. Wyrazam zgode na przekazanie przez Polkomtel sp. z 0.0. moich danych
(linku) do strony internetowej - na numer telefonu, ktérego dotyczy Umowa osobowych podanych na pierwszej stronie Umowy/Aneksu (z wyjatkiem
lub na podany przeze mnie adres e-mail, chyba Ze przepisy prawa adresu e-mail i nr telefonu kontaktowego) oraz informacji o ustugach z jakich
uprawniajg Polkomtel do poinformowania Abonentéw w inny sposéb. korzystam do Netia S.A. do przetwarzania w celach marketingowych.
1 TAK [ NIE Administratorem danych bedzie Netia S.A. z siedzibqg w Warszawie. Dane

. Wyrazam zgode na przetwarzanie imienia, nazwiska, adresu do beda przetwarzane zgodnie z powyzszg zgoda, na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
korespondencji, numeru telefonu oraz adresu e-mail w celach a RODO, do czasu realizacji wskazanego w niej celu lub do jej wycofania.
marketingowych podmiotow trzecich. Zgoda jest niezalezna od czasu Dane mogg by¢ przekazane podwykonawcom w zakresie dziatan
obowigzywania Umowy. marketingowych i IT. Przystugujg Pani/u prawa do: wycofania zgody, dostepu
[J TAK [ NIE i sprostowania danych, ich usunigcia, ograniczenia przetwarzania,

. Wyrazam zgode na udostepnienie przez POLKOMTEL sp. z 0.0. numeru przenoszenia. Zadania te mozna sktada¢ na adres korespondencyjny Netia,
PESEL do Cyfrowego Polsatu S.A. w celu uzyskania informacji 0 mojej info@netia.pl, pod numerem 801802803 i w Punkcie Sprzedazy.
wiarygodnosci ptatniczej w ramach dziatan przed zawarciem Umowy oraz na Szczegbtowe informacie na www.netia. pl/dane-osobowe
udostepnienie tych informacji przez Cyfrowy Polsat S.A. L] TAK [ NE
[J TAK [ NIE 13. Zadam rozpoczecia przez POLKOMTEL sp. z 0.0. $wiadczenia ustug przed

uptywem terminu do odstgpienia od Umowy. W przypadku Abonent
zachowuje wynikajace z ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
prawo do odstgpienia od Umowy i jest zobowigzany do zaptaty za ustugi
$wiadczone mu przez POLKOMTEL sp. z 0.0. do chwili, w ktorej
poinformowat POLKOMTEL sp. z 0.0. 0 odstapieniu od Umowy (Dotyczy
Abonentow bedacych osobami fizycznymi)..

0 TAK [ NIE

W imieniu POLKOMTEL
Piecze¢ i podpis Petnomocnika
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http://www.plus.pl/kupujzplus
http://www.cyfrowypolsat.pl/dane-osobowe
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